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16. ТОРГОВЛЯ И УСЛУГИ НАСЕЛЕНИЮ

Раздел представляет статистику розничной, оптовой торговли и потребительского рынка услуг. Публикуются статистические данные, характеризующие деятельность организаций розничной и оптовой торговли. Состояние розничной и оптовой торговли иллюстрируют данные об обороте торговли, индексах физического объема оборота розничной и оптовой торговли. Приведена также информация о товарной структуре оборота розничной торговли, продаже основных товаров, их качестве. 

Также представлена информация об объеме платных услуг населению в целом и по отдельным видам услуг. Информация в стоимостном выражении приведена в фактически действовавших ценах. 

Оборот розничной торговли – выручка от продажи товаров населению для личного потребления или использования в домашнем хозяйстве за наличный расчет или оплаченных по кредитным карточкам, расчетным чекам банков, по перечислениям со счетов вкладчиков, по поручению физического лица без открытия счета, посредством платежных карт (электронных денег). 
Стоимость товаров, проданных (отпущенных) отдельным категориям населения со скидкой, или полностью оплаченных органами социальной защиты, включается в оборот розничной торговли в полном объеме. В оборот розничной торговли не включается стоимость товаров, проданных (отпущенных) из розничной торговой сети юридическим лицам (в том числе организациям социальной сферы, спецпотребителям и т.п.) и индивидуальным предпринимателям, и оборот общественного питания.
Оборот розничной торговли включает данные как по организациям, для которых эта деятельность является основной, так и по организациям других видов деятельности, осуществляющим продажу товаров населению через собственные торговые заведения. Оборот розничной торговли также включает стоимость товаров, проданных населению индивидуальными предпринимателями и физическими лицами на розничных рынках и ярмарках.

Оборот розничной торговли формируется по данным сплошного федерального статистического наблюдения за организациями, не относящимися к субъектам малого предпринимательства, которое проводится с месячной периодичностью, ежеквартальных выборочных обследований малых предприятий розничной торговли (за исключением микропредприятий) и розничных рынков и ярмарок, а также ежегодных выборочных обследований индивидуальных предпринимателей и микропредприятий с распространением полученных данных на генеральную совокупность объектов наблюдения.
Оборот розничной торговли приводится в фактических продажных ценах, включающих торговую наценку, налог на добавленную стоимость и аналогичные обязательные платежи.

Оборот общественного питания – выручка от продажи собственной кулинарной продукции и покупных товаров без кулинарной обработки населению для потребления,  главным образом, на месте, а также организациям и индивидуальным предпринимателям для организации питания различных контингентов населения.

В оборот общественного питания включается стоимость кулинарной продукции и покупных товаров, отпущенных: работникам организаций с последующим удержанием из заработной платы; на дом по заказам населения; на рабочие места по заказам организаций и индивидуальных предпринимателей; транспортным организациям в пути следования сухопутного, воздушного, водного транспорта; для обслуживания приемов, банкетов и т. п.; организациями общественного питания организациям социальной сферы (больницам, санаториям, домам престарелых и т.п.) в объеме фактической стоимости питания; по абонементам, талонам и т.п. в объеме фактической стоимости питания; в учебных учреждениях, в том числе отдельным категориям учащихся на льготной основе за счёт средств бюджета в объёме фактической стоимости питания.

Оборот общественного питания включает данные как по организациям, для которых эта деятельность является основной, так и по организациям других видов деятельности, осуществляющим продажу населению кулинарной продукции и покупных товаров для потребления, главным образом, на месте через собственные заведения общественного питания.

В соответствии с требованиями системы национальных счетов оборот общественного питания организаций досчитывается на объемы  деятельности, не наблюдаемой прямыми статистическими методами.

Оборот общественного питания приводится в фактических продажных ценах, включающих наценку общественного питания, налог на добавленную стоимость и аналогичные обязательные платежи.

Динамику оборота общественного питания характеризует индекс физического объема, который определяется путем сопоставления величины оборота в сравниваемых периодах в сопоставимых ценах.

Оборот оптовой торговли выручка от реализации товаров, приобретенных ранее на стороне в целях перепродажи юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям для профессионального использования (переработки или дальнейшей продажи). 

Оборот оптовой торговли включает данные как по организациям, для которых эта деятельность является основной, так и по организациям других видов деятельности, осуществляющих оптовую торговлю.

Оборот оптовой торговли формируется по данным сплошного федерального статистического наблюдения за организациями, не относящимися к субъектам малого предпринимательства, выборочного обследования малых предприятий оптовой торговли (кроме микропредприятий), которые проводятся с месячной периодичностью, а также ежегодных выборочных обследований индивидуальных предпринимателей и микропредприятий с распространением полученных данных на генеральную совокупность объектов наблюдения.

Оборот оптовой торговли приводится в фактических продажных ценах, включающих торговую наценку, налог на добавленную стоимость, акциз, экспортную пошлину, таможенные сборы и аналогичные обязательные платежи. Сумма вознаграждения комиссионеров (поверенных, агентов) отражается по фактической стоимости, включая НДС.

Кроме того, в соответствии с требованиями системы национальных счетов оборот розничной торговли торгующих организаций и оборот оптовой торговли досчитываются на объемы деятельности, не наблюдаемой прямыми статистическими методами.

Динамику оборота розничной торговли и розничной продажи отдельных товаров характеризуют индексы физического объема, которые определяются путем сопоставления величины оборота (продажи) за отчетный и базисный периоды в сопоставимых ценах.

Объем платных услуг населению представляет собой денежный эквивалент объема услуг, оказанных резидентами российской экономики (юридическими лицами и физическими лицами, осуществляющими предпринимательскую деятельность без образования юридического лица (индивидуальными предпринимателями) гражданам Российской Федерации, а также гражданам других государств (нерезидентам), потребляющим те или иные услуги на территории Российской Федерации. Этот показатель формируется на основании данных форм федерального статистического наблюдения и оценки ненаблюдаемой деятельности на рынке услуг. Динамику объема платных услуг характеризует индекс физического объема, исчисленный путем сопоставления его величины за отчетный и базисный периоды в сопоставимых ценах.
Платные услуги населению включают в себя: бытовые, транспортные, почтовой связи и курьерские, телекоммуникационные, жилищные, коммунальные, услуги гостиниц и аналогичных средств размещения, услуги системы образования, культуры, туристские, услуги физической культуры и спорта, медицинские, специализированных коллективных средств размещения, ветеринарные, услуги правового характера, услуги, предоставляемые гражданам пожилого возраста и инвалидам, и другие.
16.1. ЧИСЛО ХОЗЯЙСТВУЮЩИХ СУБЪЕКТОВ ТОРГОВЛИ 
ПО ВИДАМ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 1) 
(на конец года, единиц) 

	
	2017
	2018
	2019
	2020

	Организации торговли оптовой и розничной; по ремонту автотранспортных 
средств и мотоциклов
	6489
	6150
	5405
	4808

	 в том числе:
	
	
	
	

	торговля оптовая и розничная 
автотранспортными средствами 
и мотоциклами и их ремонт
	633
	588
	526
	468

	торговля оптовая, кроме торговли 
автотранспортными средствами 
и мотоциклами
	4127
	3929
	3420
	3042

	торговля розничная, кроме торговли 
автотранспортными средствами и 
мотоциклами
	1729
	1633
	1459
	1298

	Индивидуальные предприниматели 
в розничной торговле, кроме торговли 
автотранспортными средствами и 
мотоциклами, человек
	12512
	12174
	11575
	10598


1) Распределение организаций по видам экономической деятельности осуществляется по виду деятельности, заявленному юридическим лицом основным при государственной регистрации.
16.2. ОБОРОТ И СРЕДНЕГОДОВАЯ ЧИСЛЕННОСТЬ 
РАБОТНИКОВ ОРГАНИЗАЦИЙ ТОРГОВЛИ 
	
	Оборот организаций, 
млн рублей 
	Среднегодовая 
численность 
работников, человек

	
	2018
	2019
	2020
	2018
	2019
	2020

	Торговля оптовая и розничная автотранспортными средствами и мотоциклами и их ремонт
	18582,1
	23619,3
	24187,8
	2290
	2412
	2405

	Торговля оптовая, кроме оптовой торговли автотранспортными средствами и мотоциклами
	88132,9
	118443,7
	106669,5
	10519
	10323
	10457

	Торговля розничная, кроме торговли автотранспортными средствами и мотоциклами
	81706,5
	87614,2
	95265,9
	19304
	18210
	17754


РОЗНИЧНАЯ ТОРГОВЛЯ

16.3. ОБОРОТ И ТОВАРНЫЕ ЗАПАСЫ РОЗНИЧНОЙ ТОРГОВЛИ 1)
	
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020

	Оборот розничной 
торговли - всего, 
млн руб. 
	137166,4
	142187,0
	152769,0
	166357,7
	171695,4

	в том числе:
	
	
	
	
	

	оборот торгующих 
организаций и индивидуальных предпринимателей, 
осуществляющих деятельность вне рынка
	130714,4
	136137,6
	146651,4
	159656,5
	166435,9

	продажа товаров на розничных рынках 
и ярмарках
	6452,0
	6049,4
	6117,6
	6701,2
	5259,5

	Из общего объема оборота розничной 
торговли, млн руб. :
	
	
	
	
	

	пищевые продукты, включая напитки, 
и табачные изделия
	65804,5
	67841,0
	72356,6
	78937,8
	84128,0

	непродовольствен​ные товары
	71361,9
	74346,0
	80412,4
	87419,9
	87567,5

	Товарные запасы 
в организациях 
розничной торговли 
(на конец года):
	
	
	
	
	

	всего, млн руб. 
	8485,1
	9621,6
	10696,7
	10856,6
	11294,3

	в днях торговли 
	50
	42
	42
	40
	37


1) Стоимостные показатели приведены в фактически действовавших ценах.

16.4. ИНДЕКСЫ ФИЗИЧЕСКОГО ОБЪЕМА 
ОБОРОТА РОЗНИЧНОЙ ТОРГОВЛИ
(в процентах к предыдущему году)
	
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020

	Оборот розничной 
торговли - всего
	94,9
	101,5
	105,6
	104,7
	99,7

	из него:
	
	
	
	
	

	оборот торгующих организаций и индивидуальных предпринимателей, осуществляющих деятельность вне рынка
	94,8
	102,0
	105,8
	104,7
	100,7

	продажа товаров на розничных рынках и ярмарках
	97,0
	91,8
	99,4
	105,3
	75,8

	Из общего объема оборота розничной торговли:
	
	
	
	
	

	пищевые продукты, включая напитки, и табачные изделия
	93,1
	102,0
	106,3
	104,5
	102,8

	непродовольственные 
товары
	96,6
	101,0
	105,1
	104,8
	97,0


16.5. РАСПРЕДЕЛЕНИЕ ОБОРОТА РОЗНИЧНОЙ ТОРГОВЛИ
ПО ФОРМАМ СОБСТВЕННОСТИ

(в фактически действовавших ценах)

	
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020

	
	Миллионов рублей

	Оборот розничной 
торговли - всего
	137166,4
	142187,0
	152769,0
	166357,7
	171695,4

	в том числе по формам собственности:
	
	
	
	
	

	государственная 
и муниципальная
	2008,8
	1885,0
	1850,8
	1931,0
	2183,4

	частная
	125602,7
	130054,1
	140059,9
	136912,1
	139310,7

	другие формы 
собственности
	9554,9
	10247,8
	10858,4
	27514,6
	30201,3


Продолжение табл. 16.5

	
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020

	
	В процентах к итогу

	Оборот розничной 
торговли - всего
	100
	100
	100
	100
	100

	в том числе по формам собственности:
	
	
	
	
	

	государственная 
и муниципальная
	1,5
	1,3
	1,2
	1,2
	1,3

	частная
	91,5
	91,5
	91,7
	82,3
	81,1

	другие формы 
собственности
	7,0
	7,2
	7,1
	16,5
	17,6


16.6. ОБОРОТ РОЗНИЧНОЙ ТОРГОВЛИ ОТДЕЛЬНЫМИ ТОВАРАМИ 1) 
(в фактически действовавших ценах; в процентах к итогу)

	
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020

	Все товары
	100
	100
	100
	100
	100

	Мясо (включая мясо 
домашней птицы и дичи, продукты и консервы из мяса)
	8,0
	8,3
	8,0
	8,3
	8,1

	Рыба и морепродукты
	1,2
	1,4
	1,4
	1,4
	1,4

	Животные масла
	0,4
	0,4
	0,4
	0,4
	0,4

	Растительные масла
	0,6
	0,5
	0,5
	0,5
	0,6

	Молочные продукты
	5,6
	6,2
	6,1
	6,0
	5,2

	Яйцо птицы 
	0,5
	0,5
	0,5
	0,5
	0,5

	Сахар
	0,6
	0,5
	0,5
	0,5
	0,5

	Кондитерские изделия
	5,5
	5,9
	5,5
	5,8
	5,3

	Хлеб и хлебобулочные изделия
	2,6
	2,7
	2,5
	2,5
	2,3

	Мука
	0,2
	0,2
	0,2
	0,2
	0,2

	Макаронные изделия
	0,4
	0,4
	0,4
	0,4
	0,4

	Свежий картофель
	0,1
	0,1
	0,1
	0,1
	0,1

	Свежие овощи
	1,1
	1,4
	1,3
	1,3
	1,3

	Свежие фрукты
	2,7
	2,8
	2,6
	2,4
	2,6

	Алкогольные напитки 
и пиво
	9,5
	8,5
	9,0
	9,1
	9,4


Продолжение табл. 16.6

	
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020

	Табачные изделия
	3,3
	3,6
	3,9
	4,1
	4,5

	Ткани
	0,04
	0,02
	0,03
	0,02
	0,01

	Косметические и
парфюмерные товары 
	2,8
	2,7
	2,9
	3,0
	2,7

	Мужская, женская и детская одежда
	2,6
	2,7
	2,9
	3,1
	2,7

	Нательное белье
	0,4
	0,6
	0,5
	0,6
	0,5

	Обувь2) 
	0,6
	0,7
	1,1
	1,2
	1,1

	Автомобили легковые
	4,9
	3,6
	4,2
	5,3
	6,1

	Строительные материалы
	0,9
	0,9
	0,9
	0,8
	0,7

	Изделия, применяемые в медицинских целях,
ортопедические изделия3)
	3,4
	0,2
	0,2
	0,2
	0,2

	Бензины 
автомобильные
	9,6
	9,3
	9,0
	7,7
	7,1


1) По организациям, не относящимся к субъектам малого предпринимательства, средняя численность работников которых превышает 15 человек.

2) За 2016 г. данные приведены по товарной позиции «Обувь кожаная».

3) За 2016 г. данные приведены по товарной позиции «Фармацевтические, медицинские и ортопедические товары».

16.7. УДЕЛЬНЫЙ ВЕС ПРОДАЖИ ТОВАРОВ НА РЫНКАХ
И ЯРМАРКАХ В ОБОРОТЕ РОЗНИЧНОЙ ТОРГОВЛИ
(в фактически действовавших ценах; процентов)
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16.8. ОБОРОТ ОБЩЕСТВЕННОГО ПИТАНИЯ
(в фактически действовавших ценах)
	Годы
	Млн руб.

	В процентах к 
предыдущему году
(в сопоставимых ценах)

	2016
	8954,8
	99,2

	2017
	9451,5
	102,1

	2018
	10119,7
	103,6

	2019
	10892,3
	101,8

	2020
	8493,1
	76,6


ОПТОВАЯ ТОРГОВЛЯ

16.9. ОБОРОТ ОПТОВОЙ ТОРГОВЛИ
	
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020

	Оборот оптовой 
торговли - всего: 
	
	
	
	
	

	млн руб.
	150314,7
	157273,7
	171769,9
	193054,8
	191848,3

	в процентах к предыдущему году 
(в сопоставимых ценах)
	102,5
	103,6
	101,3
	108,4
	97,0

	из него оборот организаций  оптовой 
торговли:
	
	
	
	
	

	млн руб.
	120515,8
	130173,2
	138195,7
	151225,9
	145900,3

	в процентах к предыдущему году 
(в сопоставимых ценах)
	97,6
	106,9
	98,4
	105,6
	94,2


УСЛУГИ НАСЕЛЕНИЮ
16.10. ОБЪЕМ ПЛАТНЫХ УСЛУГ НАСЕЛЕНИЮ 

	Годы
	Млн руб.

	В процентах к 
предыдущему году
(в сопоставимых ценах)

	2016
	45127,2
	101,3

	2017
	48212,6
	101,7

	2018
	50791,2
	100,4

	2019
	53813,7
	100,3

	2020
	49282,8
	89,5


16.11. ИНДЕКСЫ ФИЗИЧЕСКОГО ОБЪЕМА 
ПЛАТНЫХ УСЛУГ НАСЕЛЕНИЮ
(в сопоставимых ценах; в процентах к предыдущему году)

	
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020

	Все оказанные услуги
	101,3
	101,7
	100,4
	100,3
	89,5

	из них:
	
	
	
	
	

	бытовые 
	110,1
	102,0
	100,7
	102,3
	91,6

	транспортные
	95,8
	95,6
	96,7
	95,8
	76,0

	почтовой связи, 
курьерские1)
	
97,9
	98,5
	91,6
	105,9
	89,6

	телекоммуникационные1)
	
	106,2
	104,2
	101,1
	98,1

	жилищные 
	105,8
	103,4
	103,6
	99,9
	97,9

	коммунальные 
	99,8
	102,2
	98,5
	99,5
	101,3

	культуры
	116,4
	98,1
	91,6
	99,4
	42,7

	туристские
	99,9
	112,4
	108,7
	118,5
	57,5

	гостиниц и аналогичных средств размещения
	108,9
	102,8
	109,3
	111,0
	66,5

	физической культуры и спорта
	114,3
	91,2
	115,8
	99,7
	58,3

	медицинские 
	104,0
	104,1
	103,5
	100,4
	84,8


Продолжение табл. 16.11
	
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020

	специализированных коллективных средств размещения2)
	…
	109,1
	92,9
	105,1
	44,4

	из них  санаторно-курортных организаций3)
	114,7
	106,1
	96,2
	101,3
	44,5

	ветеринарные 
	113,8
	104,1
	100,6
	117,3
	112,6

	юридические
	98,8
	86,3
	108,8
	98,8
	98,7

	системы образования
	99,2
	100,6
	97,3
	97,6
	78,2

	услуги, предоставляемые гражданам пожилого возраста и инвалидам4)
	…
	…
	…
	…
	102,0

	прочие виды платных 
услуг4)
	…
	…
	…
	…
	85,3


1) За 2016 г. – услуги связи.
2) Федеральное статистическое наблюдение специализированных коллективных средств размещения (кемпингов, жилых автоприцепов, железнодорожных спальных вагонов и прочего временного жилья), за исключением санаторно-курортных организаций, ведется с 2017 г. в соответствии с ОКПД2.
3) За 2016 г.  – санаторно-оздоровительные услуги.

4) До 2020 г. наблюдение за изменением цен на приведенные виды услуг не осуществлялось.
16.12. РАСПРЕДЕЛЕНИЕ ПЛАТНЫХ УСЛУГ НАСЕЛЕНИЮ ПО ВИДАМ
(в процентах к итогу)

	
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020

	
	
	
	
	
	процентов
	млн
руб.

	Все оказанные услуги
	100
	100
	100
	100
	100
	49282,8

	в том числе:
	
	
	
	
	
	

	бытовые 
	12,5
	12,4
	12,6
	13,1
	13,5
	6637,8

	транспортные
	14,0
	13,3
	12,8
	12,6
	10,9
	5369,3

	почтовой связи, 
курьерские1)
	15,1
	0,6
	0,5
	0,5
	0,5
	265,2

	телекоммникационные1)
	
	15,1
	15,6
	15,6
	17,0
	8385,8

	жилищные 
	8,2
	8,4
	8,6
	8,7
	9,6
	4712,5

	коммунальные 
	24,7
	25,0
	24,3
	23,6
	26,7
	13165,6

	культуры
	1,3
	1,2
	1,2
	1,2
	0,6
	271,9


Продолжение табл. 16.12
	
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020

	
	
	
	
	
	процентов
	млн
руб.

	туристские
	1,7
	1,9
	2,0
	2,4
	1,5
	741,7

	гостиниц и аналогичных средств размещения
	1,0
	1,1
	1,1
	1,2
	0,9
	422,3

	физической культуры и спорта
	0,6
	0,6
	0,6
	0,6
	0,4
	195,2

	медицинские 
	7,4
	7,4
	7,6
	7,5
	7,0
	3470,7

	специализированных коллективных средств размещения2)
	...
	1,6
	1,5
	1,5
	0,7
	354,3

	из них санаторно-курортных организаций3)
	1,7
	1,5
	1,4
	1,4
	0,7
	331,6

	ветеринарные 
	0,2
	0,2
	0,2
	0,2
	0,3
	154,7

	юридические
	1,2
	1,0
	1,2
	1,1
	1,2
	603,8

	системы образования
	7,4
	7,2
	7,3
	7,3
	6,3
	3125,4

	услуги, предоставляемые гражданам пожилого возраста и инвалидам
	0,6
	0,7
	0,7
	0,7
	0,8
	400,1

	прочие платные услуги
	2,4
	2,3
	2,2
	2,2
	2,0
	1006,5


1) За 2016 г. – услуги связи.
2) Федеральное статистическое наблюдение специализированных коллективных средств размещения (кемпингов, жилых автоприцепов, железнодорожных спальных вагонов и прочего временного жилья), за исключением санаторно-курортных организаций, ведется с 2017 г. в соответствии с ОКПД2.
3) За 2016 г. – санаторно-оздоровительные.

16.13. ОБЪЕМ БЫТОВЫХ УСЛУГ НАСЕЛЕНИЮ 

	Годы
	Млн руб.
	В процентах 
к предыдущему году 
(в сопоставимых ценах)

	2016
	5649,8
	110,1

	2017
	5989,6
	102,0

	2018
	6392,2
	100,7

	2019
	7024,3
	102,3

	2020
	6637,8
	91,6


16.14. ИНДЕКСЫ ФИЗИЧЕСКОГО ОБЪЕМА 
БЫТОВЫХ УСЛУГ НАСЕЛЕНИЮ 
(в сопоставимых ценах; в процентах к предыдущему году)

	
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020

	Все оказанные бытовые услуги
	110,1
	102,0
	100,7
	102,3
	91,6

	из них:
	
	
	
	
	

	ремонт, окраска и 
пошив обуви
	106,8
	97,0
	91,1
	97,5
	72,9

	ремонт и пошив швейных, меховых и кожаных изделий,  головных уборов и изделий текстильной галантереи, ремонт, пошив и вязание трикотажных изделий
	99,95
	102,0
	96,9
	94,0
	76,7

	ремонт и техническое обслуживание бытовой радиоэлектронной аппаратуры, бытовых машин и приборов, ремонт и 
изготовление металлоизделий
	105,5
	100,4
	99,6
	108,8
	81,0

	техническое обслуживание и ремонт транспортных средств, машин и оборудования
	116,5
	100,7
	106,4
	104,4
	102,0

	изготовление и ремонт мебели1)
	…
	…
	…
	…
	78,1

	химическая чистка 
и крашение
	99,0
	
114,7
	
110,0
	
101,8
	
78,0

	услуги прачечных
	118,9
	
	
	
	

	ремонт и строительство жилья и других построек
	110,5
	103,0
	98,9
	102,3
	93,9

	услуги фотоателье
	93,1
	103,9
	103,9
	100,1
	73,7

	услуги бань и душевых 
	109,4
	104,2
	95,3
	90,6
	58,1

	услуги парикмахерских 
	112,0
	99,6
	96,3
	100,9
	87,3

	услуги предприятий по прокату1)
	…
	…
	…
	…
	82,1

	ритуальные услуги
	96,4
	96,9
	103,5
	104,2
	107,8

	прочие виды бытовых услуг1)
	…
	…
	…
	…
	75,6


1) До 2020 г. наблюдение за изменением цен на приведенные виды услуг не осуществлялось.
16.15. РАСПРЕДЕЛЕНИЕ БЫТОВЫХ УСЛУГ НАСЕЛЕНИЮ ПО ВИДАМ 
(в процентах к итогу)
	
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020

	
	
	
	
	
	процентов
	млн руб.

	Все оказанные бытовые 
услуги
	100
	100
	100
	100
	100
	6637,8

	в том числе:
	
	
	
	
	
	

	ремонт, окраска 
и пошив обуви
	1,1
	1,1
	1,0
	1,0
	0,8
	52,2

	ремонт и пошив швейных, меховых и кожаных изделий, головных уборов и изделий текстильной галантереи, ремонт, пошив и вязание трикотажных изделий
	4,0
	3,9
	3,6
	3,2
	2,7
	177,4

	ремонт и техническое 
обслуживание бытовой 
радиоэлектронной 
аппаратуры, бытовых 
машин и приборов, 
ремонт и изготовление 
металлоизделий
	3,6
	3,7
	3,5
	3,7
	3,3
	221,6

	техническое обслуживание и ремонт транспортных средств, машин 
и оборудования
	28,2
	27,4
	27,9
	27,6
	30,6
	2032,4

	изготовление и ремонт 
мебели
	4,6
	4,9
	4,7
	4,6
	3,9
	262,1

	химическая чистка 
и крашение
	0,5
	
0,6
	0,6
	0,6
	0,5
	35,3

	услуги прачечных
	0,0
	
	
	
	
	

	ремонт и строительство 
жилья и других построек
	32,5
	32,3
	33,0
	33,7
	34,5
	2286,9

	услуги фотоателье
	2,0
	2,0
	1,9
	1,8
	1,5
	96,9

	услуги бань и душевых 
	4,2
	4,5
	4,4
	4,2
	2,6
	171,4

	услуги парикмахерских
	9,2
	9,5
	9,4
	9,3
	9,1
	605,4

	услуги предприятий 
по прокату
	0,9
	0,9
	0,9
	1,0
	0,9
	62,5

	ритуальные услуги
	5,6
	5,5
	5,3
	5,4
	6,3
	416,4

	прочие виды бытовых
услуг
	3,6
	3,7
	3,8
	3,9
	3,3
	217,3
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